REGULAMIN PLATFORMY WWW. ALEGOAT.PL

Niniejszy Regulamin okre$la warunki korzystania z platformy dostepnej pod adresem www.alegoat.pl.

Rozdzial I - DEFINICJE

Formy kontaktu  Z Wtascicielem Platformy mozna skontaktowac si¢ za pomoca:
1) adresu e-mail: biuro@friendz.pl,
lub
2) numeru telefonu: 455 513 918,
lub
3) listownie: Friendz sp. z 0.0., ul. Gliwicka nr 1B, 44-177 Paniowki.

Uzytkownik Podmiot zawierajacy Umowge korzystania z Platformy.

Konsument Uzytkownik bedacy osoba fizyczng dokonujaca z Wiascicielem Platformy
czynno$ci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza
lub zawodowa albo osobg fizyczng zawierajacg umowe bezposrednio zwigzang
z jej dziatalnoscia gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, Ze nie posiada
ona dla niej charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z
przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostgpnionego
na podstawie przepisOw o Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalnosci

Gospodarczej.

Konkurs Konkurs pod nazwa ,, GOAT” organizowany przez Wlasciciela Platformy, do
ktoérego zgloszenia konkursowego Uzytkownik moze dokona¢ z wykorzystaniem
Platformy.

Formularz Interaktywna ustuga $wiadczona droga elektroniczng, umozliwiajaca

Konkursowy Uzytkownikowi dokonanie 1 edycj¢ zgloszenia do Konkursu (w tym m.in.

dotaczanie paragonoéw), do ktorej dostep uzyskuje si¢ za posrednictwem adresu
e-mail oraz unikatowego linku logowania.

Platforma Strona internetowa dostepna pod adresem www.alegoat.pl.

Logowanie Procedura uwierzytelnienia Uzytkownika na Platformie, polegajaca na wpisaniu
przez Uzytkownika adresu e-mail w dedykowanym polu, a nastepnie kliknigciu
w jednorazowy, unikatowy link (tzw. magic link) przestany na ten adres e-mail,
co umozliwia dost¢p do Formularza Konkursowego oraz uprzednio zapisanych
w nim danych.

Regulamin Niniejszy dokument, okre$lajacy zasady korzystania z Platformy.
Platformy


http://www.alegoat.pl/

Trwaly nosnik

Umowa
korzystania z
Platformy

Wiasciciel
Platformy

Material lub narzedzie umozliwiajace Konsumentowi lub przedsiebiorcy
przechowywanie informacji kierowanych osobiscie do niego, w sposob
umozliwiajacy dostgp do informacji w przysztosci przez czas odpowiedni do
celow, jakim te informacje stuza, 1 ktore pozwalaja na odtworzenie
przechowywanych informacji w niezmienionej postaci.

Umowa o $§wiadczenie ustug drogg elektroniczng, na mocy, ktorej Wiasciciel
Platformy umozliwia Uzytkownikowi nieodptatne korzystanie z funkcjonalnosci
Formularza Konkursowego (zapisywanie, edycja i dodawanie zgloszen),
zawierana pomiedzy Wiascicielem Platformy a Uzytkownikiem.

FRIENDZ spotka z ograniczong odpowiedzialno$cia z siedzibg w
Paniowkach przy ul. Gliwickiej nr 1B, 44-177 Panidwki, zarejestrowana przez
Sad Rejonowy w Gliwicach X Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000964121, posiadajaca NIP: 5223222473 oraz
REGON: 521632679, a takze kapitat zaktadowy w wysokosci 6 000 zt.



Rozdzial II - KORZYSTANIE Z PLATFORMY

1. Umowa korzystania z Platformy.

1) W ramach Umowy korzystania z Platformy Wtasciciel Platformy dostarcza Uzytkownikom
bezptatng usluge w postaci Formularza Konkursowego na Platformie, za posrednictwem
ktérego Uzytkownik moze dokona¢ zgtoszenia do Konkursu.

2) Do zawarcia Umowy korzystania z Platformy dochodzi z chwilg pierwszego wpisania adresu
e-mail przez Uzytkownika w Formularzu Konkursowym i pomys$Inego zakonczenia procedury
Logowania.

3) Logowanie do Formularza Konkursowego nastepuje kazdorazowo z wykorzystaniem adresu e-
mail Uzytkownika oraz unikatowego linku wystanego na adres poczty elektronicznej
Uzytkownika.

4) Umowa korzystania z Platformy zostaje zawarta na czas oznaczony — w okresie trwania
Konkursu, tj. do dnia 20 lipca 2026 roku do godz. 23:59. Po uptywie wskazanego terminu,
ponowne Logowanie oraz edycja danych w Formularzu Konkursowym nie beda mozliwe.

5) Umowa korzystania z Platformy moze zosta¢ rozwigzana przez Uzytkownika lub Uzytkownik
moze od niej odstagpi¢ w kazdej chwili bez podania przyczyny, poprzez zgloszenie
Wiascicielowi Platformy za posrednictwem wybranej Formy kontaktu. Z chwilg otrzymania
takiego zgloszenia Wiasciciel Platformy bez zbednej zwloki, nie pdZzniej niz w ciagu 24 godzin
od otrzymania zgtoszenia, usuwa dane 1 dotychczasowe zgtoszenia Uzytkownika z Formularza
Konkursowego. Uzytkownik moze skorzysta¢ ze wzoru o§wiadczenia stanowiagcego zatgcznik
nr 1 do Regulaminu Platformy.

6) Wiasciciel Platformy jest odpowiedzialny za dostgpnos¢ Platformy i jej prawidtowe
funkcjonowanie.

7) Uzytkownicy majg zakaz dostarczania na Platforme tresci o charakterze bezprawnym.

2. Logowanie.

1) Logowanie nastepuje za posrednictwem pdl i komunikatow udostgpnionych na Platformie w
zaktadce ,,Formularz Konkursowy”.

2) W trakcie procedury Logowania oraz wypetniania Formularza Konkursowego Uzytkownik
postepuje zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na Platformie.

3) Uzytkownik zobowigzany jest do podawania oraz aktualizacji swoich danych niezbednych do
realizacji Umowy korzystania z Platformy.

3. Uzytkownicy.

Uzytkownikami mogg by¢ osoby fizyczne, ktore ukonczyty 18 lat i posiadajg petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych.



4. Minimalne wymogi techniczne korzystania z Platformy.
1) Do prawidlowego korzystania z Platformy, Uzytkownik powinien posiadac:

a) urzadzenie z dostepem do Internetu umozliwiajace prawidtowe wyswietlenie interfejsu
Platformy,

b) aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail),

C) zainstalowang i aktualng przegladarke internetowa (np. Google Chrome, Mozilla Firefox,
Microsoft Edge, Safari, Opera) w wersji oficjalnie wspieranej przez jej producenta,

d) wilaczong obstuge plikow Cookies oraz skryptow JavaScript.

Rozdzial 111 - REKLAMACJE

1. Uzytkownik ma prawo do ztozenia reklamacji dotyczacej dziatania Platformy oraz Formularza
Konkursowego. Reklamacja moze by¢ wniesiona za posrednictwem dowolnej ze wskazanych
Form kontaktu.

2. Wtasciciel Platformy dostarcza Formularz Konkursowy w stanie zgodnym z niniejszym
Regulaminem Platformy. W przypadku braku zgodnos$ci dziatania Formularza Konkursowego z
Regulaminem (np. w razie przerw w dziataniu, bltgdow systemu uniemozliwiajacych wystanie lub
edycje zgloszenia), Uzytkownikowi bedacemu Konsumentem przystuguje prawo do zadania
doprowadzenia Formularza Konkursowego do zgodnosci z Regulaminem Platformy.

3. Wiasciciel Platformy jest zobowigzany udzieli¢ odpowiedzi na reklamacj¢ Uzytkownika w
terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

4. Jezeli Wiasciciel Platformy nie udzielit odpowiedzi w przedmiocie reklamacji w terminie
wskazanym w pkt 3 niniejszego rozdziatu, przyjmuje si¢, ze uznat reklamacje.

5. Odpowiedz na reklamacj¢ Wiasciciel Platformy przekazuje na papierze lub na innym Trwalym
no$niku.

Rozdzial IV - POZASADOWE METODY ROZWIAZYWANIA SPOROW

1. Konsument ma mozliwosci skorzystania z alternatywnych w stosunku do postepowania sagdowego
sposobow rozwigzywania sporow (ADR), w szczegdlnosci poprzez mediacje, poprzez koncyliacje
lub w ramach arbitrazu (sad polubowny). Lista instytucji, do ktorych Konsument moze si¢ zwrdcié
0  rozstrzygnigcie  sporow w  ramach ADR  znajduje si¢ pod linkiem:

https://polubowne.uokik.gov.pl/rejestr.5,pl.html.

2. Konsument moze rowniez uzyska¢ pomoc w sprawie swoich uprawnien zwracajac si¢ do
powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow lub organizacji spotecznej, do ktorej zadan
statutowych nalezy ochrona konsumentow (m.in. Federacja Konsumentow, Stowarzyszenie
Konsumentow Polskich) lub korzystajgc z informacji dostepnych na stronie internetowej Prezesa


https://polubowne.uokik.gov.pl/rejestr%2C5%2Cpl.html

Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow, w szczegolnosci https://uokik.gov.pl/pomoc-dla-
konsumentow.

Regulamin Platformy w wersji obowigzujacej od dnia 15 lipca 2026 roku


https://uokik.gov.pl/pomoc-dla-konsumentow
https://uokik.gov.pl/pomoc-dla-konsumentow

Zatacznik nr 1 — wzor o§wiadczenia.

Adresat: FRIENDZ spoélka z ograniczong odpowiedzialno$cia z siedzibg w Panidwkach przy ul.
Gliwickiej nr 1B, 44-177 Panidwki, zarejestrowana przez Sad Rejonowy w Gliwicach X Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000964121, posiadajaca NIP:
5223222473 oraz REGON: 521632679, a takze kapitat zaktadowy w wysokosci 6 000 zt.

Niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy polegajacej na Korzystaniu przeze mnie z
funkcjonalno$ci Formularza Konkursowego za posrednictwem platformy www.alegoat.pl

Data zawarcia umowy:

Imig¢ i nazwisko Konsumenta:

Miejsce zamieszkania Konsumenta:

podpis Konsumenta (¢tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)
Data:




